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YAKIN DOĞU ÜNİVERSİTESİ
EĞİTİMDE MÜKEMMELİYET MERKEZİ
ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME KOORDİNATÖRLÜĞÜ
 
Ölçme ve Değerlendirmede Güvenirliğin Yüksek Olması İçin Alınacak Önlemler ve Kanıt Önerileri

1. Ölçümlerin hatalardan arınık olmasına özen gösterin. 
Hata Kaynakları;
· Ölçmeyi Yapan Eğitimciden Kaynaklanan Hatalar 
· Objektif bir puanlama yapılmalıdır. 
· Ölçme aracını öğrencilerin isimlerini kapatıp puanlayacak şekilde tasarlayın. Sınav bitiminde öğrencilerin sınav kağıdında bulunan bilgilerini kapatıp sonrasında puanlama yapabilirsiniz. Bu bağlamda puanlamada güvenirliği sağlayabilirsiniz. Yanlı davranma eğilimini ortadan kaldırabilirsiniz. 
· Örnek: Dönem sonu dosyanıza bu şekilde tasarlanan ölçme araçlarınızı ekleyip, Google Drive üzerinden link paylaşabilir ve BİDR raporunda puanlamada güvenirlik ile ilgili kanıt sunabilirsiniz. 
· Kanaat notu kullanmayınız. Yanlı bir tutum olup, ölçmede sistematik bir hataya sebep olmaktadır.  *Kanaat notu eğitimcilerin öznel görüşlerini içeren not olduğundan dolayı ölçmeye hata karışmaktadır. 
· Yanlı ve taraflı bir tutum sergilemek güvenirliği düşürmektedir. 
· Tüm sınıfa fazladan puan vermek veya gereksiz not kırmak
· Öğrenciyi sınavla veya not ile tehdit etmek
· Ölçülecek özellikleri başka özelliklerle karıştırıp not vermek veya not kırmak.
· Örneğin güzel yazı yazma ile ilgili olmayan bir dersin sınavında yazı güzelliğine not vermek veya yazısı kötü olan öğrencilerin notunu kırmak
· Eğitimcinin yorgun veya hasta olduğu durumlarda puanlama yapması hataya sebebiyet vereceğinden dolayı bu gibi durumlarda sınav kağıdı okumamak daha doğru olacaktır. Dikkatsizlikle yanlış puanlama yapılabilir.

· Ölçülen Gruptan (Öğrenciden) Kaynaklanan Hatalar
· Öğrencilerin kopya çekmesi güvenirliği düşürmektedir. Bu bağlamda sınav kurallarına uyulmalı ve öğrencinin kopya çekmesini önleyecek önlemler alınmalıdır. Kopya çekmeyi önlemek için yapılması gerekenler;
1. Öğrencileri sınav için cesaretlendirip, motive edin
2. Kopya çekmemesi gerektiğinin nedenlerini açıklayıp, öğrencinin kopya çekmeme davranışını içselleştirmesini sağlayın
3. Sınav oturma düzenini önceden belirleyip, öğrencileri salona sırayla yerleştirin. 
· Örneğin öğrencilerin okul numaralarının son hanelerinin tek veya çift olmasına göre bir sıra takip edip oturma düzeni oluşturabilirsiniz. 
4. Sınav kağıtları kapalı bir şekilde tüm öğrencilere dağıtıldıktan sonra sınavı başlatmalısınız. Öğrencilerin sınav soruları ile ilgili soru sormasını yasaklayınız. 
· Örneğin çoktan seçmeli bir testten oluşan bir sınav yaptığınızı düşünün. Öğrenci 5. Sorunun “c” seçeneğini anlamadım şeklinde gözetmene veya ders hocasına soru sorduğunda aslında tüm sınıfı 5. Sorunun doğru cevabının “c” seçeneği olduğunu söylemiştir. Bu bağlamda bunun gibi davranışları önleyecek önlemler alınmalıdır. 
· Öğrencinin sınav kaygısının orta düzeyde olması gerekmektedir. Bu bağlamda özellikle sınav kaygısı yüksek olan öğrencilerin uzman desteği alması için yönlendirme yapınız. Benzer şekilde sınıfınızda dikkat dağınıklığı olan öğrencileriniz için de destek almaları yönünde yönlendirme yapmalısınız. Sınav kaygı düzeyi yüksek olan öğrenciler ile dikkat dağınıklığı olanlar veya diğer dezavantajlı öğrenciler için önlemler almalı ve BİDR raporunda somut bir şekilde kanıt sunulmalıdır. 
· Örneğin engelli bir öğrenci için sınav oturma düzeneğinde gerçekleştirilen uygulamanın somut örneği BİDR raporunda kanıt olarak sunulmalıdır. Engelli bireyler için kanıt sunma amacıyla YDÜ Engelli Hakları İzleme Komitesi (EHİK) ile iletişime geçebilirsiniz. 
· Dikkat dağınıklığı ve sınav kaygısı yüksek olan öğrenciler için YDÜ Atatürk Eğitim Fakültesi Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik bölümünden destek alınabileceğini bölümlerinizde duyuru yapıp, bu duyurunun görselini link olarak BİDR raporunuzda sunup, kanıt sağlayabilirsiniz. 

· Ölçmenin Yapıldığı Ortamdan Kaynaklanan Hatalar
· Sınav ortamının ısı, ışık, renk, görünüm, oturma düzeni ve gürültü açısından öğrenci dikkat ve motivasyonunu bozmayacak şekilde tasarlanmasına özen gösteriniz. Özellikle psikomotor davranışların ölçüleceği sınavlarda ortamın davranışı ölçmeye uygun şekilde düzenlenmesi gerekmektedir. 
· Psikomotor davranışların ölçülmesi için davranışı ölçmeye uygun olarak tasarladığınız ortamın fotoğrafını çekebilir, ilgili görselin linkini kanıtlar için hazırlayacağınız Google drive dosyasında paylaşabilirsiniz. Ölçülecek davranışa uygun bir sınav ortamının tasarlanması güvenirliği olumlu yönde etkilemektedir. 
· Ölçme Aracından Kaynaklanan Hatalar
· Ölçme aracında yönerge olmadığı durumlarda öğrenci ölçme aracını nasıl uygulayacağını bilmeyebilir ve hata yapabilir. 
· Örneğin çoktan seçmeli bir testte her sorunun sadece 1 doğru yanıtının olduğu yönergede yazılmalıdır. Detaylar güvenirlik konusunu içeren eğitim videosunda verilmiştir. 
· Soruların belirsiz olması
· Soruların öğrenci düzeyinin üzerinde hazırlanması
· Soruların açık ve anlaşılır bir dil ile yazılmaması
· Soruların cevaplama uzunluğu ile soru sayısının dengeli olmayışı
· Davranışlar ve ilgili konuları ölçecek yeterli düzeyde soru sorulmaması
· Ölçülmek istenen davranışlar için uygun olmayan sorular sorulması
· Tüm soruların çok kolay olması veya tüm soruların çok zor olması 

2. Sınav çeşitliliğini sağlayın;
· Sadece bir ödev veya sadece bir final sınavı yapmak yerine birden fazla ölçme işlemi gerçekleştirin. Vize ve final sınavının yanı sıra yüzdeliği düşük sınavlar, ödevler, projeler de verilebilir. Öğrencinin süreç içerisinde ki gelişimini takip edebileceğiniz öz değerlendirmeler yapabilir, projeler için akran değerlendirme formlarından faydalanabilirsiniz. Ölçümlerde çeşitlilik amacıyla ürün ve süreç odaklı ölçme araçlarından ölçme amacınıza ve ölçülecek özelliğe uygun olanları seçip, uygulayabilirsiniz. *Ürün ve süreç odaklı ölçme araçları ile ilgili kılavuz ve eğitim videoları sizlerle paylaşılmıştır. 
1. Sınav çeşitliliğine yönelik sizlerle paylaşılan raporu Fakülte web sayfanıza ekleyip, ölçme ve değerlendirmede çeşitliliği sağlamak için linki paylaşabilir ve BİDR raporu için kanıt sunabilirsiniz. 
· Sınavları ciddiyetle gerçekleştirin. Sınavlar için iyi bir planlama yapınız: 
1. Sınavın amacı, sınavdan elde edilecek puanların hangi amaçlarla kullanılacağı saptanmalıdır.
2. Sınavda yoklanacak davranışlar listelenmelidir.
3. Sınavın kapsayacağı konular listelenmelidir.
4. Sınavda kullanılacak ölçme aracının belirtke tablosu hazırlanmalıdır. Bu bağlamda sınavlarınızın kapsam geçerliği yüksek olacaktır. *Belirtke tablosu için gerekli bilgi ilgili eğitim videosunda paylaşılmıştır. Özellikle belirtke tablosu ile sınavlarınızın kapsam geceliği artacaktır. 
· Belirtke tablonuzu dönem sonu dosyanıza sınavlar bölümüne ekleyip, Google Drive üzerinden linki paylaşabilir ve BİDR için kanıt sunabilirsiniz.  
5. Ölçme aracında kullanılacak soru tipleri belirlenir. 
6. Soru tipi yoklanacak davranışlara göre belirlenir. 
7. Soru sayısı ile sınav süresi uyumlu olmalıdır.
8. Sınavda kullanılacak soruların ortalama güçlüğü ve güçlük dağılımı belirlenir.
9. Sınavı uygulama ve puanlama yöntemleri belirlenir. Ölçme araçları hazırladıktan sonra mutlaka bir cevap anahtarı ve puan anahtarı hazırlanmalıdır. Ayrıca puan anahtarına sadık kalınmalıdır. *Puan anahtarı örneği ilgili eğitim videosunda sizlerle paylaşılmıştır. 
· Her sınav için hazırlayacağınız cevap anahtarı ve puan anahtarını dönem sonu dosyalarınızda paylaşıp, Google Drive üzerinden link vererek BİDR raporu için kanıt sunabilirsiniz. 
10. 3 soruya cevap aranmalıdır: 
· Niçin ölçme yapılacak?  - «Niçin ölçme yapılacak» sorusunun cevaplanması için amacın belirlenmesi gerekmektedir. 
· Ne ölçülecek? 
· Nasıl ölçülecek?
11. Soru sayısının belirlenmesi gerekmektedir;
· Sınav süresi; Soru sayısı ile sınav süresi dengeli olmalıdır. 
· Cevaplama zamanının, her öğrencinin soruların tümüne erişmesine yetecek uzunlukta olması önerilmektedir. 
· Kullanılacak soru tipi belirlenmeli -Hangi soru tipinin kullanılacağı, ölçülecek olan davranış ve konuya göre belirlenmelidir. 
· Soruların güçlük derecesi belirlenmeli
· Soruların güçlük derecesi ile öğrencilerin düzeyi tutarlı olmalı
· Soru (Madde) tipi ölçülecek özelliğe uygun olmalı,
· Sorular (Maddeler) belirtke tablosunda yer alan davranışları ölçmeli,
· Sorular (Maddeler) aracın geçerlik ve güvenirliğini artıracak şekilde yazılmalıdır;
· Bilimsel yönden doğru olmalı,
· Dil bakımından anlaşılır olmalı,
· Olumsuz ifadeler koyu veya altı çizili yazılmalı,
· Dil bilgisi ve yazım hataları olmamalı,
· Test maddeleri öğrencilerin gelişim özelliklerine uygun olmalı,  
· Testin başına kolay maddeler konulmalı,
· Test yönergesi hazırlanmalı; Test hakkında bilgi veren, yanıtlamanın nasıl yapılacağını açıklayan kısa bir yönerge olmalıdır. Örnek Yönerge:
“Yönerge: 
 
Bu sınav ile sizin Ölçme ve Değerlendirme dersindeki başarınızın belirlenmesi amaçlanmaktadır. Test kitapçığında 50 adet çoktan seçmeli test sorusu bulunmaktadır. Her soru eşit puandadır (2 puan). Tüm soruları yanıtlamanız için size verilen süre 45 dakikadır. Her sorunun sadece bir doğru yanıtı bulunmaktadır. Soruları dikkatlice okuyunuz. Her sorunun sizce doğru yanıtını, soru formu ile birlikte verilen yanıt kağıdında aynı soru numarası karşısındaki seçeneklerden bulunuz. Bu seçenek için ayrılmış dairenin içini iyice karalayınız. Yanlış yanıtlarınız doğru yanıtlarınızı etkilemeyecektir.”
· Ölçme araçlarınıza yönerge ekleyerek ölçümlerde güvenirliği olumlu yönde geliştirin. Ayrıca, dönem sonu dosyalarınızda ölçme araçlarınızda kullandığınız yönergeleri gösteren ölçme araçlarını ekleyip, Google Drive dosyasında linki gösterip BİDR için kanıt sunabilirsiniz.    
· Sorular (Maddeler) sayfa sonunda bölünmemelidir. 
· Sayfa sonlarına «arka sayfaya geçiniz» ya da «diğer sayfaya geçiniz» gibi uyarılar kullanarak, öğrencilerin diğer sayfalardaki soruları göreceğinden emin olun. 
· Testin sonunda «test bitti» ve «yanıtlarınızı kontrol ediniz» uyarılarını ekleyiniz.  
*Güvenirlik için “öğrenci”, “eğitimci” ve “gözetmenlere” yönelik hazırlanan ve Fakülteniz ile paylaşılan sınav kurallarını Fakülte web sayfanıza koyarak, BİDR raporunda link vererek kanıt sunabilirsiniz. 
*Her sınavdan sonra öğrencilerinize geri bildirim vermeyi unutmayınız. Sınavlardan sonra öğrencilerin sınav kağıtlarını görmeleri ve sınavla ilgili sizlerle görüşmeleri için belirli gün ve saatleri içeren bir program hazırlayıp, bu programı Fakülte web sayfanızda paylaşarak ilgili linki BİDR raporuna ekleyebilirsiniz. Bu kanıt sınavlardan sonra öğrencilere geri bildirim verildiğini ortaya koyacaktır. Geri bildirim ölçümlerde güvenirliği olumlu yönde etkileyen bir durumdur.  
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