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Liderlik Egitimi Programi Degerlendirme Raporu

1. Amac
Bu rapor, Yakin Dodu Universitesinde gerceklestirilen Liderlik Egitimi Programi'nin etkinligini

degerlendirmek, egitim ciktilarinin kurumsal gelisime katkisini analiz etmek ve kalite glivencesi sistemi
kapsaminda surekli iyilestirme calismalarina veri saglamak amaciyla hazirlanmistir. Egitim programi,
SWOT analizi sonucglarn dogrultusunda belirlenen kurumsal gelisim alanlarina yonelik olarak

planlanmistir.

2. Katim ve Geri D6nus Orani

Egitimlere toplam 198 kisi katilmis olup, degerlendirme anketine 101 katilimci geri donus saglamustir.

Ankete katilan katilimcilarin dagilimi asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Rol / Unvan Yiizde (%)
Bolim Baskani / Anabilim Dali Bagkani 33.7%
Dekan / Dekan Yardimcisi 32.7%
Idari Personel 18.8%
Merkez Baskani 4-5%
Enstitu / MYO Muduru 3-4%
Hazirlk Okulu Maduara 1-2%
Lecturer 1%
ingilizce Hazirlik Okulu Mudiirii 1%
Bolim Baskan Vekili 1%

Merkez Baskani / Bolim Bagkani 1%
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Yiksek katilim orani, egitime yonelik kurumsal sahiplenmenin gucli oldugunu gostermektedir.
Katilimcr profilinin agirlikli olarak Ust duzey yoneticilerden olusmasi, egitim ciktilarinin dogrudan
kurumsal karar alma sureclerine yansima potansiyelini artirmaktadir.
3. Egitim icerigi Degerlendirme
Genel memnuniyete iliskin ifadelere katiimcilarin yanitlar incelendiginde, katiimcilarin %75’
“katiilyorum/ kesinlikle katiliyorum” yonlnde goris bildirirken, %15'i kararsiz oldugunu belirtmis,
%10'u ise katilmadigini ifade etmistir. Genel memnuniyet dizeyi yiksek olmakla birlikte, %25'lik

kararsiz ve olumsuz grup, icerik ve yontem acisindan iyilestirme ihtiyacina isaret etmektedir.

Egitim icerigine iliskin ifadelere katiimcilarin yanitlan incelendiginde, katilimcilarin %78’i olumlu
degerlendirme yaparken, %12’si kararsiz oldugunu belirtmis, %10’u ise olumsuz goris bildirmistir.
icerik genel olarak yeterli bulunmustur; ancak bazi katiimcilarin beklentilerinin tam karsilanmadigi
gorulmektedir. Bu durum, farkli birimlerin ihtiyaclarina gore icerik gesitlendirilmesi gerekliligini ortaya

koymaktadir.

Egitimin mesleki katki acisindan degerlendirilmesi istendiginde, katiimcilarin %70’i egitimin katki
sagladigini belirtirken, %20’si kismen katki sagladigini ifade etmis, %10'u ise katki saglamadigini
belirtmistir. EQitimlerin mesleki gelisime katki sagladigi acik olmakla birlikte, katkinin siirdirilebilirligi

icin uygulamaya donuk iceriklerin artirllmasi gerekmektedir.

Katiimcilarin egitimden beklentilerinin karsilanma durumu incelendiginde, katiimcilarin %65’i
beklentilerinin karsilandigini  belirtirken, %20’si kismen karsilandigini ifade etmis, %15'i ise
beklentilerinin karsilanmadigini belirtmistir. Beklentilerin karsilanma orani diger gostergelere kiyasla
daha duasUktir. Bu durum, editim oncesi ihtiyagc analizi slreclerinin guclendirilmesi gerektigini

gostermektedir.

4. Egitimcilerin Degerlendirilmesi

Katilimcilarin egitimcilerin genel performansina iliskin degerlendirmeleri incelendiginde, katilimcilarin
%80’i olumlu gorts bildirirken, %10’u kararsiz oldugunu belirtmis, %10’u ise olumsuz degerlendirme
yapmistir. Bununla birlikte, bazi egitimlerde teorik yogunlugun fazla olmasi katiimci memnuniyetini

sinirlayan bir unsur olarak one ¢cikmaktadir.
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5. Kurumsal Katki Algisi
Katiimcilarin %85’ egitimlerin kurumsal gelisime katki sagladigini belirtmistir. Ayrica katilimcilarin

%80’ egitimin kalite kaltirina destekledigini ifade etmistir.
Bu bulgu, egditimin yalnizca bireysel degil, kurumsal dizeyde de etkili oldugunu gostermektedir.
Ozellikle kalite kultirtne katki algisinin yiiksek olmasi, egitimin stratejik hedeflerle uyumlu oldugunu

ortaya koymaktadir.

6. Egitimin Devamina Yo6nelik Gorlis
Katiimcilarin %85'’i egitimlerin devam etmesi gerektigini belirtirken, %10’u kararsiz oldugunu

belirtmis, %5'i ise devam etmemesi gerektigini belirtmistir.
Katiimcilarin  biylik cogunlugu egditimin devamini desteklemektedir. Bu durum, programin

sUrdurilebilir bir yapi haline getirilmesi gerektigini gostermektedir.

7. Nitel Bulgular
Katiimcilarin egitimlere iliskin acik uclu geri bildirimleri tematik olarak analiz edildiginde asagidaki

bulgular elde edilmistir:

En Faydali Konular
Katiimci gorusleri dogrultusunda en faydali bulunan egitim basliklari asagida sunulmustur:

° Liderlik vs yoneticilik farki
° VUCA ve yeni nesil liderlik
° Dijital liderlik

° iletisim ve insan odakli liderlik

Katiimcilarin  6zellikle gincel ve uygulamaya donutk liderlik yaklasimlarina ilgi gosterdigi

gorulmektedir. Bu durum, egitim iceriklerinin cagin gereklilikleri ile uyumlu oldugunu gostermektedir.

Gelistirilmesi Gereken Alanlar

Gelistirilmesi gereken alanlara iliskin katiimci gorisleri incelendiginde, katilimcilarin® %60’

egitimlerde uygulama ve vaka calismalarinin artirnlmasi gerektigini belirtirken, %50’si teorik
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yogunlugun fazla oldugunu ifade etmistir. Ayrica, %35'i kuruma 6zgl 6rneklerin yetersiz oldugunu,
%30'u ise egitimlerde etkilesimin artinlmasi gerektigini vurgulamistir. Katiimci geri bildirimleri,
egitimlerin daha uygulama odakli ve etkilesimli hale getirilmesi gerektigini agik¢a ortaya koymaktadir.

Bu bulgu, bir sonraki egitim planlamasinda temel iyilestirme alanini olusturmaktadir.

8. Egitim Sonrasi Davranigsal Etki
Egitim sonrasi davranissal etkilere iliskin bulgular incelendiginde, katiimcilarin %70'i iletisim ve ekip

yonetimi alaninda gelisim gostermeyi planladigini belirtirken, %60’ katilimcl yonetim yaklasimini
benimsemeyi, %55’i ise stratejik planlama uygulamalarini hayata gecirmeyi hedefledigini ifade

etmistir.

Egitimlerin davranis degisikligine yonelik etkisi oldukca glclidir. Bu durum, egitimin yalnizca bilgi

aktarimi degil, ayni zamanda uygulamaya donlsen bir 6grenme sureci yarattigini gostermektedir.

9. Gelecek Egitim ihtiyaclar
Gelecek egitim ihtiyaclarina iliskin bulgular incelendiginde, katilimcilarin %75'i stratejik liderlik, %70’i

etkili iletisim, %65’i catisma yonetimi, %60’ duygusal zeka, %55'i dijital liderlik ve %50’si takim

yonetimi konularinda egitim talebinde bulundugunu belirtmistir.

Egitim ihtiyaclarinin buyuk olctde liderlik ve insan yonetimi becerilerine odaklandigi gorilmektedir.

Bu durum, kurumun gelisim onceliklerinin insan odakli liderlik ekseninde sekillendigini gdstermektedir.

10. Genel Sonuc
Genel sonuclar degerlendirildiginde, katiimcilarin %75'ten fazlasinin egitimden memnun oldugu,

%85'inin egitimin kurumsal gelisime katki sagladigini disindigu ve %85’inin egitimlerin devam
etmesi gerektigini ifade ettigi gorilmektedir. Ayrica, elde edilen bulgular egitimlerin gucliu bir

davranissal etki yarattigini ortaya koymaktadir.

Tum bulgular birlikte degerlendirildiginde, Liderlik Egitimi Programi'nin kurumsal gelisime 6nemli

katki sagladigi ve slrdurUlebilir bir kalite gelistirme araci oldugu sonucuna ulasilmistir.

11. iyilestirme Onerileri (PUKO - ONLEM ASAMASI)

lyilestirme onerilerine iliskin bulgular degerlendirildiginde, editim programlarinin daha etkili ve

surdurulebilir hale getirilebilmesi icin bazi temel gelistirme alanlari one ¢cikmaktadir. Bu kapsamda,
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egitimlerin yalnizca teorik bilgi aktarimina dayali olmaktan cikarilarak uygulama ve vaka temelli bir

yaplya kavusturulmasi, katiimcilarin  6grendiklerini  kendi birimlerinde daha kolay hayata

gecirebilmelerine olanak saglayacaktir.

Avyrica, farkli akademik ve idari birimlerin ihtiyaclan g6z onlinde bulundurularak egitim iceriklerinin
birim bazli 6zellestirilmesi, egitimlerin hedef kitleye uygunlugunu ve etkinligini artiracaktir. Egitim
slreclerinde etkilesimli 6grenme yontemlerinin (atolye calismalar, grup tartismalarn, senaryo
analizleri vb.) daha fazla kullanilmasi, katiimcilarin strece aktif katiimini tesvik ederek 6grenme

kaliciigini gliglendirecektir.

Bununla birlikte, egitimlerin planlanma asamasinda egitim 6ncesi ihtiyac analizlerinin sistematik ve
veri temelli bir sekilde gerceklestirilmesi, katiimci beklentilerinin daha dogru belirlenmesini ve egitim

iceriklerinin bu dogrultuda sekillendirilmesini saglayacaktir.

S6z konusu iyilestirme 6nerileri, kalite glivencesi sisteminin PUKO déngiisiiniin “Onlem Al” asamasini
dogrudan desteklemekte olup, elde edilen geri bildirimlerin somut iyilestirme adimlarina
donlstaruldiaguni gostermektedir. Bu yaklasim, kurumda strekli iyilestirme kultGrinin etkin bir

sekilde isletildiginin 6nemli bir gostergesidir.

12. Kanit ve izleme Mekanizmasi

Bu rapor kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda belirlenen iyilestirme alanlan Kalite ve
Akreditasyon Koordinatorligi tarafindan izlenecek olup, bir sonraki egitim planlama slrecine veri

olarak aktarilacaktir.

Egitim sureclerine iliskin katiimci listeleri, yoklama formlari, editim sunumlari, anket sonuclari ve

degerlendirme raporlari kalite gluivencesi sistemi kapsaminda kanit olarak arsivlenmektedir.

13. Ekler
Ek-1: SWOT Analizi Raporu

Ek-2: SWOT Egitim ihtiyaci Sonucu

Ek-3: Liderlik Egitimi Programi icerigi

Ek-4: Katiimc Listeleri


https://drive.google.com/file/d/1wyZgAeS2LJb16PTwfLNmz1tapntxiHAs/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/17iHlOJwNhCD0t1zZjczuPYJkhwas0cip/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18B3PrYz86fsZkpM0q1xzw6d-49gYpvfQ/view?usp=drive_link
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Ek-5: Egitim Materyalleri

Ek-6: Egitim Dederlendirme Anketi



https://drive.google.com/drive/folders/1A13Z49yph4Ho0Q0PCsW269MdhvSe-_80?usp=drive_link
https://forms.gle/Y876UMcce4aYx7mF8

